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Wprowadzenie

Zmiana struktury — posadzenie klasy w kregu.
Informacja wstepna:

v przedstawienie sig,

+ poinformowanie, ze to 2 lekcje zaje¢ majgcych na celu zwiekszenie
umiejetnosciuczniéw konstruktywnego radzenia sobie z agresjg wtasng i
rowiesnikow,

v informacja, ze materiatem pracy bedg wypowiedzi i emocje uczniow,
odwotaniesie do osobistego doswiadczenia,

v deklaracja, ze to, co bedzie sie dziato na zajeciach nie zostanie przez
prowadzgcego wyniesione na zewnatrz.

Co to jest agresja/przemoc?

Rozda¢ Zeszyty ucznia. Podzieli¢ klase na 3-4 osobowe grupy, poprosi¢
o wypetnienie w grupach arkusza ,Co to jest agresja” (Z1 — Zeszyt ucznia)’

Dyskusja na forum klasy dotyczgca kwalifikowania poszczegdinych zachowanh
z arkusza; dookreslanie zachowan z niejednoznacznymi wynikami.

Ustalenie definicji agresji na forum klasy.

Wskazéwka dla prowadzgcego. Definicja powinna uwzglednia¢ nastepujgce
cechyagresji:

= agresja to dziatanie przeciwko osobie lub grupie

= agresja o dziatanie umys$ine, ktérego celem jest wyrzgdzenie szkody drugiej
osobie

= w wyniku dziatania agresywnego osoba/grupa ponosi szeroko rozumiane
szkody — cierpi fizycznie lub psychicznie

! Symbol , =l ” wskazuje, ze dany materiat znajduje sie w Zeszycie ucznia



Formy agresji/przemocy

Zainicjowanie rozmowy na temat form agresji/przemocy.
Jakie formy agresji znacie?
Jakie zachowania zaklasyfikowalibyscie jako agresywne?

Wskazéwka dla prowadzgcego. Formy agresji/przemocy:

przemoc fizyczna:
= bicie,
= popchniecia,
= podcinanie nég,
= wymuszanie pieniedzy,
= zamykanie,
= niszczenie wiasnosci,
= Kkopanie,

= plucie,

przemoc

psychiczna
przemoc

sfowna:

= degradacja werbalna (przezywanie, wysmiewanie, zawstydzanie,

ponizanie,obrazanie, osSmieszanie),

= grozenie,

= plotkowanie,

= namawianie sie,

= szantaz,

= oszczerstwa,

= domaganie sie postuszenstwa,

= narzucanie wtasnych pogladow,

= karanie przez odmowe uczuc (takze zainteresowania, szacunku), stata krytyka
przemoc bez uzycia stéw i kontaktu fizycznego

= wrogie gesty, miny,

= jzolowanie spoteczne (wyobcowanie ofiary od grupy, manipulowanie
zwigzkami).



Dopyta¢ o zachowania agresywne stanowigce przemoc bez uzycia stow i
kontaktufizycznego.



Powody zachowan agresywnych - dlaczego zachowujemy sie
agresywnie?
Rozda¢ pakiet 8 opisow sytuacji, w ktorych pojawia sie agresja — Arkusz Diagnoza

powodow zachowar agresywnych (Z2 — Zeszyt ucznia).

Poprosi¢ o zapoznanie sie z opisami 9 sytuacji i dokonanie samodzielnegj
diagnozy powoddéw zachowan agresywnych. Przyczyny agresji nalezy wpisaé
w arkuszu (pod kazdym opisem sytuacji).

Dyskusja na forum klasy na temat powoddéw agresji w poszczegolnych
zdarzeniach.

Klucz dla prowadzgcego. Przyczyny opisywanych zachowan agresywnych:

= sytuacja 1 - che¢ zdobycia atrakcyjnego dobra bez liczenia sie z krzywdag
(kosztami) innych

= sytuacja 2 - potrzeba bycia akceptowanym przez grupe osiggana poprzez
zachowania agresywne (krzywdzenie) innych

= sytuacja 3 - agresja jako skutek przezywanej frustracji

= sytuacja 4 - agresja jako metoda podwyzszania wtasnej wartosci poprzez
krzywdzenie innych

= sytuacja 5 - agresja jako metoda karania innych
= sytuacja 6 - agresja jako zachowanie dajgce przyjemnosc¢, poczucie sity

= sytuacja 7 - agresja jako metoda wywierania wptywu na innych, uzyskiwania
czyjegos$ pozgdanego zachowania

= sytuacja 8 - agresja jako zachowanie bedgce konsekwencjg utraty kontroli

= sytuacja 9 - agresja jako reakcja na atak

Dyskusja na temat:

alternatywa a/: Czy w naszej klasie zdarzajg sie zachowaniaagresywne?; jesli tak,
Z jakich powodow?

alternatywa b/: Czy ja zachowujg sie agresywnie?; jesli tak, zjakich powoddéw?
Czy te powody dajg sie zaklasyfikowac¢ do ktorej$ z kategorii zdefiniowanych
wczesniej?

Jesli nie, dookreslamy nowe kategorie powoddéw zachowan agresywnych.



Zastepowanie zachowan agresywnych/przemocowych.
Diagnoza mozliwych typéw reakcji na agresje

Przypomnijcie sobie sytuacje, w ktérej spotkaliscie sie z agresjg kierowang w waszg
strone. Przypomnijcie sobie jak zareagowaliscie. Czy ta reakcja byta wyjgtkowa, czy
na ogot tak reagujecie spotykajgc sie z agresjg?

Dyskusja: Jak reaguje na agresje kierowang wobec mnie?

Mozliwe typy reakcji na agresje.

Rozdajemy zestawienie: Mozliwe typy reakcji na agresje
(Z3 - Zeszyt ucznia)

€ reakcja agresywna
€ reakcja ulegta
€ odpowiedz asertywna

Omowienie zaprezentowanych mozliwych sposobow reagowania na agresje.

Wypefnienie kwestionariusza: Rozpoznajemy zachowania asertywne
(Z4 — Zeszyt ucznia)

Powrét do dyskusji dotyczgcej reagowania ucznidéw na agresje.

Czy ktorys z tych sposobdw jest bliski temu, jak kazde z was reaguje na
agresje?

Czy sugestia, by stara¢ sie reagowac na agresje asertywnie wydaje sie

wam sensowna? Kto ma zamiar w taki wtasnie sposob radzi¢ sobie w
przysztosci z agresjg otoczenia?

W dalszej czesci naszego spotkania przyblizymy sobie konstruktywne sposoby
reagowania na agresje.

Uwaga: W tym miejscu ewentualnie zadania dodatkowe 1 i/lub 2 (zatgcznik 1)



Cztery kroki pierwszej pomocy w sytuacji ztosci

Rozdajemy karte Cztery kroki pierwszej pomocy w sytuacji ztosci
(Z5 — Zeszyt ucznia)

Tres¢ karty:

Do tego momentu nauczyte$ sie/nauczytas sie, ze agresja przybiera rézne formy.
PrzyjrzeliSmy sie tez temu, skad bierze sie agresja. Nadszedt czas, zeby skupi¢ sie
na tym, co mozna zrobi¢, zeby jej przeciwdziatac.

Decyzja poczynienia pewnych zmian w zyciu wymaga determinacji i wytrwatosci.
Musisz pamietac, ze mozliwe jest nauczenie sie reagowania na ztos¢ bez agresji.
Mozesz nauczy¢ sie kilku technik, ktdre naprawde pomoga ci na reszte zycia zmieni¢
sposob myslenia i reagowania. Pod warunkiem, ze naprawde bedziesz tego chciec€ i
nie spoczniesz w doskonaleniu sie.

Ponizej opisano cztery kroki pierwszej pomocy w sytuacji ztosci. Poradzenie sobie z
nig wymaga wykonania w podanej kolejnoéci kazdego z nich.

Krok 1. ZATRZYMAJ SIE, przerwij aktywnos¢ — jesli zauwazytes, ze zaraz
stracisz panowanie nad soba, przerwij aktywnos¢ — wszystko co robisz — i uruchom
Swiadomos¢: zwrd¢ uwage na to, jak sie czujesz. Bgdz swiadom swojej ztoSci.

Krok 2. ODETCHNIJ, zmniejsz intensywnos¢ przezywanej ztosci -
postaraj sie zmniejszy¢ intensywno$¢ przezywanej ztosci poprzez zdystansowanie
sie fizyczne (odsuniecie sie od sytuacji na jaki§ czas, pojscie na spacer) lub
psychiczne (zajecie umystu czyms$ innym — myslenie o spokojnym miejscu, gtebokie
oddychanie).

Krok 3. POMYSL, co mozesz zrobi¢ w tej sytuacji — zastanow sie, jak
najlepiej mozesz zareagowac w tej sytuacji; przeanalizuj mozliwe reakcje i ich skutki

Krok 4. ODPOWIEDZ na zlos¢ w sposéb $wiadomy, nie reaguj
impulsywnie — kluczem do sukcesu jest odpowiedzie¢ na ztos¢ w sposob swiadomy
a nie reagowac ,automatycznie” i impulsywnie. Jesli odpowiadasz na ztos¢, to ty
jestes osobg, ktéra w tej sytuacji ma kontrole i mozesz sprébowac poszukac
rozwigzania problemu. Odpowiedz wymaga kontrolowania swojego zachowania i
trzezwego myslenia.

ZATRZYMAJ SIE >ODETCHNIJ > POMYSL >ODPOWIEDZ

Przechodzimy do szczegotowej pracy nad kolejnymi krokami pierwszej pomocy
w sytuacji zfosci...



Krok 1: Zatrzymaj sie, przerwij aktywnosc

Poprosic¢, zeby kazdy indywidualnie wypisat na kartce kilka znakéw ostrzegawczych
stanowigcych wskazniki, ze komus za chwile ztos¢ wymknie sie spod kontroli.

Poprosi¢ o przeczytanie i przedyskutowanie jakie znaki ostrzegawcze informujg nas,
ze ktos przezywa silng ztosc.

Podsumowac¢ dyskusje wskazujgc, czego dotyczg wskazniki:

* ciata

* gtosu, sposobu mowienia
* oddechu

X sposobu poruszania sie
* inne kategorie

Kazdy ma swoje wtasne serie czerwonych flag lub znakdéw ostrzegawczych,
wskazujgcych, ze zaraz straci nad sobg panowanie. Jakie sg twoje? Wypisz na
kartce.

ZaproponowacC kategorie, ktorych te znaki mogq dotyczyé. Kategorii powinno
by¢ wiecej niz tych, wg ktérych szacujemy stan innej osoby, bo dochodzi
odczuwanie wtasnych emocji i ocena sposobu mySlenia (odczucia z ciafa,
brzmienie gfosu, sposob mowienia, oddech, poruszanie sie, odczuwane
emocje, sposéb myslenia).

Dyskusja dotyczgca tych wskaznikdw.

Przypomnienie tresci kroku 1.

1 krok pierwszej pomocy w przypadku ztosci:

Zatrzymaj sie — jesli zauwazytes$, ze zaraz stracisz panowanie nad sobg, przerwij
aktywnos¢ — wszystko co robisz — i uruchom swiadomos¢: zwré¢ uwage na to, jak sie
czujesz. Badz Swiadom swojej ztosci




Krok 2: Odetchnij, zmniejsz intensywnosc przezywanej ztosci
Dyskusja klasy na temat: Jakie sg skuteczne sposoby radzenia sobie ze ztoscig?

Pytanie pomocnicze: Co ci pomaga w pozbyciu sie ztosci?

Wskazanie w zeszycie ucznia karty technik kontrolowania zlosci

+ATRAMENT” (akronim od pierwszych litery poszczegolnych technik)
Z6 — Zeszyt ucznia.

Tres¢ karty:

Karta technik kontrolowania ztosci ATRAMENT

Krok 2: Odetchnij, zmniejsz intensywnosc¢ przezywanej ztosci

W tym arkuszu znajduje sie kilka pomystow, ktére mogg ci pomoc radzi¢ sobie w
denerwujgcej sytuacji. Nazywa sie je technikami kontrolowania ztosci. Zapamieta;,
zeby te techniki przywotaé. Kazda litera w wyrazie ATRAMENT odnosi sie do innego
sposobu przerywania cyklu ztoSci.

AKCEPTA CJA

Czasami popetniamy btedy, ktérych logicznym nastepstwem sg konsekwencje.
W niektérych przypadkach zaakceptowanie konsekwencji bez zniechecania
sie jest najlepszg reakcja.

TE CHNIKI RELAKSACYJNE

Nauczenie sie relaksowania jest umiejetnoscig, ktorej wielu ludzi moze
uzywacé. Niektére popularne techniki to: gtebokie oddychanie, napinanie
miesni od palcow u nog do gtowy, a nastepnie rozluznianie ich Ilub
wyobrazanie sobie réznych rzeczy. Sportowcy czesto uzywajg tych technik
przed zawodami, zeby sie zrelaksowac i skoncentrowac.

Rozwiaz Lus zosTaw

Czasami po prostu odsuniecie sie od sytuacji jest najlepszg rzecza, jaka
mozna zrobi¢, poniewaz moze to nie by¢ najlepszy moment na poradzenie
sobie z nig. Dzieki temu mozemy znalez¢ rozwigzanie probleméw lub sposéb
negocjacji z drugg osobag.

ASERTYWNos'c’:

Jest kilka metod na to, by zachowac¢ sie asertywnie. Jedng z najbardziej
znanych jest stosowanie komunikatu ,ja”. Formuta wyglada tak:



M UZYKA

Muzyka moze pomac ci zmieni¢ nastréj. Zywa muzyka sprawia, ze czujesz sie
peten energii, wolniejsza muzyka moze pomoc ci w uspokojeniu sie. Muzyka
moze takze pomdéc w  pozbyciu sie negatywnych uczué i zmianie
samopoczucia na bardziej pozytywne.

EKS TRA MIEJSCE

Wyobrazenie sobie przyjemnego miejsca i myslenie o nim moze miec
pozytywny wptyw na twoje ciato. Najlepszg strong tej techniki jest to, ze moze
to by¢ gdziekolwiek sobie wymarzysz.

N UMEROWANIE

Wolne i spokojne liczenie do tytu od 20 moze ci poméc odzyskac¢ nad sobg
kontrole. Daje ci to czas na ZATRZYMANIE SIE... POMYSLENIE... |
DZIALANIE.

TRENIN G

Cwiczenia nie tylko pomoga ci sie uspokoi¢, ale pozwolg ci takze mniej sie
denerwowac.

PrzejS¢ catg grupg przez pakiet technik. Po wyjasnieniu kazdej techniki poprosi¢ na
koniec o stosowanie ich przez nastepny miesigc.

Dyskusja na temat:
Czy stosowaliscie ktores$ z tych technik dotychczas?, ktore?, z jakim skutkiem?
Jak sadzicie, ktore z tych technik sg dla was najlepsze, dlaczego?
Ktora technika nie bedzie w waszym przypadku dziataé, dlaczego?

Zainscenizowac odegranie scenek, w ktérych uczniowie pokaza, jak by¢ asertywnym,
postugujgc sie komunikatem ,ja”.

Podzieli¢ klase na pary. Kazda para inscenizuje dialog: osoba A mdwi cos
przykrego, osoba B reaguje zwrotem wg schematu:

Kiedy ty......covvvvvvvrrnn. , ja czuje Sie......ccccvviueeenns , ja potrzebuje.....................

Powtdrka dialogu w parach po zmianie rol.
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Wskaza¢ w zeszycie ucznia Karte wydarzen. Poprosi¢ o zastosowanie 6 dowolnie
wybranych technik z listy ATRAMENT w ciggu najblizszego miesigca i o ocenienie
ich zgodnie z propozycjg zaproponowang w tej karcie (Z7 — Zeszyt ucznia).

Wyijasni¢ watpliwosci.

Tres¢ karty:

Ocena skutecznosci (od 1 do 5 — ocena najwyzsza) - zakresl: 1 2 3 4 5

JaKi DY rEZURAL? ... e e e e e e e e e e e aanaaa

Przypomnienie tresci kroku 2.

2 krok pierwszej pomocy w przypadku ztosci:

Odetchnij — postaraj sie zmniejszy¢ intensywnos¢é przezywanej zto$ci poprzez
zdystansowanie sie fizyczne (odsuniecie sie od sytuacji na jaki$ czas, podjscie na
spacer) lub psychiczne (zajecie umystu czyms innym — myslenie o spokojnym
miejscu, gtebokie oddychanie).

Krok 3: Pomysl co mozesz zrobi¢ w tej sytuaciji
Wprowadzenie:

Czasem ztos¢ jest naturalng reakcjg na zaistniatg sytuacje. Np. jesli kto$
zostat oklamany lub potraktowany niesprawiedliwie. Wazne, zeby odczuwajgc
ztos¢ zareagowac konstruktywnie. To, ze twoja zto$¢ jest uzasadniona nie
daje ci prawa do ,odegrania sie” i krzywdzenia innej osoby.

Ztos¢ nie jest uczuciem ztym, ale to, co zrobisz moze mie¢ zte skutki. Czujgc
ztosSC powinienes wyrazi¢ jg w sposob konstruktywny. Jesli twojg reakcja
bedzie agresja, przeklinanie czy krzyk, twoja zloS¢ wczesniej czy pozniej
obrdci sie przeciwko tobie (bo doprowadzisz do eskalacji i druga strona bedzie
z kolei chciata wzig¢ odwet, bo zostaniesz uznany za réwiesnikéw za osobe
agresywng a takich sie nie lubi).
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Pro$ba do klasy: Niech kazdy napisze po 3 reakcje konstruktywne i destrukcyjne,
ktére mogtyby zdarzy¢ sie w nastepujgcej sytuaciji:

Dowiadujesz sig, ze twdj przyjaciel obgaduje cie za twoimi plecami.

Odczytanie  reakcji wymyslonych  przez  ucznidw  (najpierw
konstruktywne, potem destrukcyjne). Wspolne zastanowienie sie, jakie
intencje mogg sta¢ za kazdg z nich i do czego kazda z nich moze
doprowadzic.

Gra grupowa. Klasa dzieli sie na dwie druzyny. Kazda osoba opisuje na kartce
wydarzenie wywotujgce zto$¢. Kartki z opisami trzeba wrzuci¢ do pojemnika. Po
kolei, na przemian z kazdej druzyny, kazdy losuje jedng sytuacje i w ciggu 10 sekund
podaje pomyst reakcji. Jesli jest konstruktywna, druzyna uzyskuje 1 punkt, jesli
destrukcyjna lub brak odpowiedzi — 0 punktéw.

Przypomnienie tresci kroku 3.

3 krok pierwszej pomocy w przypadku ztosci:

Pomys$l — zastanow sie, jak najlepiej mozesz zareagowac w tej sytuacji; przeanalizuj
mozliwe reakcje i ich skutki. Unikaj reakcji destrukcyjnych. Stosuj reakcje
konstruktywne.

Krok 4: Odpowiedz na ztos¢ w sposéb swiadomy, nie reaguj
impulsywnie

Dyskusja grupy: jaka jest réznica miedzy reakcjg a odpowiedzig?

Wskazéowka dla prowadzgcego. Podkresli¢ istote roznicy: odpowiedz jest
Swiadomym wyborem sposréd réznych mozliwosci branych pod uwage, reakcja jest
spontaniczna, ,automatyczna”, wynika z impulsu a nie przemyslenia.

Rozdac karte ,,CIERPLIWY” (akronim od pierwszych liter zasad odpowiadania na
ztos¢) - Zasady radzenia sobie ze ztoScig w pozytywny iasertywny sposéb (Z8
— Zeszyt ucznia)

Aby rozwigzywac konflikty i radzi¢ sobie ze ztoscig w pozytywny i asertywny sposob,
warto wiedzie¢, jak odpowiadaé. Odpowiedz powinna by¢ cierpliwa i twércza.

13



Tres¢ karty:

Taka odpowiedz pozwoli ci efektywnie komunikowac sie. Stosuj ponizsze zasady
,CIERPLIWY” (akronim). Pomogg one zapamieta¢ praktyczne reguty asertywnego
wypowiadania sie.

C — Czas i miejsce na rozmowe powinny by¢ dobrze wybrane.

| — Informuj o swoich uczuciach, stosujgc komunikat ,ja”. To przynosi bardzo dobre

efekty. Powiedz na przyktad: ,Jest mi przykro i smutno, ze zapomniates
zadzwonit’.

E — Eliminuj stowa generalizujgce, takie jak nigdy czy zawsze. Nie méw na przyktad:

"Ty zawsze mi przerywasz, nigdy mnie nie stuchasz”.

R — Rozpatrz i przeanalizuj inne punkty widzenia, poszukaj innych
opinii. P _ Przerywanie rozmowy czy obrazanie rozméwcy sa
niedopuszczalne.l_ — Lepiej omawiac sprawy po kolei.

| — Informuj rozmoéwce, jak rozumiesz jego stowa.
VV — Wyjasniaj, co chcesz przekazac¢ drugiej osobie.

Y — wYolbrzYmianie i krYtYka powinnY bY¢ wYeliminowane.

Dodatkowa dyspozycja:

Pamietaj, ze jesli kiedykolwiek poczujesz, ze tracisz panowanie nad sobg, odt6z
rozmowe na pozniej. Czasami lepiej jest odczekaé, az ty lub twdj rozmédwca
uspokoicie sie i bedziecie gotowi stawi¢ czota problemowi w sposob racjonalny a nie
impulsywny. Moze to potrwa¢ godzine, ale sg i takie sytuacje, ze potrzeba duzo
wiecej czasu — czasem kilka dni lub nawet kilka tygodni. Jesli nie dasz sie
wyprowadzi¢ z réwnowagi i wykazesz sie cierpliwoscig i opanowaniem masz tez
szanse zyskania szacunku rozméwcy.
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Zadanie dla klasy:
Zadanie 1. Wyobraz sobie, ze jesteS na przyjeciu a twoja sympatia zaczyna
podrywac i narzuca¢ sie jednemu z twoich przyjaciét. Zapisz na kartce: Co powiesz?
Co zrobisz pozniej? Uzyj zasad ,,CIERPLIWY”.

Dyskusja nad reakcjami zaprojektowanymi przez uczniow.

Zadanie 2. Przychodzisz do szkoty w nowej fryzurze. Trzech twoich kolegow (w
odniesieniu do chiopcow)/trzy twoje kolezanki (w odniesieniu do dziewczat)
nasmiewa sie i zawstydza cie przed catg klasg. Zapisz na kartce Co zrobisz? Co
powiesz? Kiedy to powiesz? uzywajgc zasad ,CIERPLIWY”.

Dyskusja nad reakcjami zaprojektowanymi przez uczniow.

Przypomnienie tresci kroku 4.

4 krok pierwszej pomocy w przypadku ztosci:

Odpowiedz — kluczem do sukcesu jest odpowiedzie¢ na ztos¢ w sposéb sSwiadomy a
nie reagowac ,automatycznie” i impulsywnie. Jesli odpowiadasz na ztos¢, to ty jestes
osobg, ktora w tej sytuacji ma kontrole i mozesz sprobowac¢ poszukac rozwigzania
problemu. OdpowiedZz wymaga kontrolowania swojego zachowania i trzezwego
myslenia.
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Zalaczniki. Materiat pomocniczy dla prowadzacych program Animacja
samopomocowego srodowiska szkolnego

Przemoc stanowi szczegdlng forme zachowan agresywnych. Pojecia ,agresja” i
.przemoc” czesto uzywane sg zamiennie; te zjawiska bywajg tez trudne do
odrdznienia w praktyce.

Agresje definiuje sie najczesciej jako swiadome, zamierzone dziatanie, majgce na
celu wyrzgdzenie komus szeroko rozumianej szkody — fizycznej, psychicznej lub
materialnej. Jej charakterystyczng cechg jest uzywanie przez kogos sity fizycznej lub
psychicznej wobec osoby o zblizonych mozliwosciach, majgcej zdolnos¢ skutecznej
obrony.

Zachowania agresywne zdarzajg sie wszystkim ludziom, ale najczesciej bywajg
jednorazowe badz incydentalne. Charakterystyczng cechg agresiji jest wiec to, ze jej
sprawca i ofiara nie pozostajg nimi na zawsze, czesto ,zamieniajgc sie” swoimi
rolami.

Agresja moze by¢ zwigzana z uczuciem ztosci i stanowi¢ jeden ze sposobdw jej
wyrazania. Jednak ztos¢ to nie to samo, co agresja. Ztosc¢ jest naturalnym uczuciem,
ktére mozna wyrazac na r6zne sposoby, réwniez konstruktywnie, np. rozmawiajgc z
kims$ na ten temat, podejmujgc préby rozwigzania konfliktowej sytuaciji itp.

W szczegdélnych warunkach agresja moze przeradzac sie w przemoc. Przemoc to
wykorzystanie swojej przewagi nad drugim cziowiekiem (fizycznej, emocjonalnej,
spotecznej, duchowej). Mamy z nig do czynienia wowczas, gdy osoba stabsza
(ofiara) poddana jest przez diuzszy czas negatywnym dziataniom osoby lub grupy
0s6b silniejszych (sprawcy przemocy).

Odroéznienie agresji od przemocy bywa trudne. Najczesciej przyjmuje sie nastepujgce
kryteria, pozwalajgce na stwierdzenie, ze mamy do czynienia z przemoca:

X istnienie nierdwnowagi sit pomiedzy sprawca a ofiara,
% dtugofalowy charakter zjawiska (w odroznieniu od incydentalnego),

* cykliczno$¢ zachowan (okresy nasilenia sie zachowan agresywnych na
przemian z okresami wzglednego spokoju),

* wystepowanie ,sztywnych” rol — sprawcy, ofiary i swiadka (w odréznieniu od
agresji osoby te nie ,zamieniajg sie” rolami).

Przemocy towarzyszy zazwyczaj niska Swiadomosc¢ istoty problemu, cechujgca
wszystkich jej uczestnikbw. To oznacza¢ moze na przykiad, iz sprawca nie jest
Swiadomy tego, ze przezywajgc lub stosujgc ,fale” robi komu$ krzywde, ofiara moze
nie by¢ Swiadoma, ze wykluczenie jej z grupy to przemoc i moze obwiniac o to siebie
samg, a Swiadkowie, obserwujgc wydarzenia, mogg nie wiedzie¢, ze majg do
czynienia z przemocg lub mogg miec¢ trudnosci z jednoznaczng oceng tego zjawiska.
Przemoc moze sta¢ sie formg uzaleznienia, jesli jest stosowana jako forma
roztadowania napiecia emocjonalnego, poniewaz jej sprawcy doznajg wyraznej ulgi, i
dlatego powtarzajg podobne zachowania. Miedzy innymi z tego wzgledu przemoc
sama sie nie konczy — potrzebna jest interwencja z zewnatrz.

Zrédfo: Jak radzié sobie z agresja i przemoca? Niezbednik nauczyciela. Profile sp. z
o.0. Warszawa, pazdziernik 2006
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Dlaczego uczniowie zachowuja sie agresywnie i stosujg przemoc?

Wiele osob zadaje sobie pytanie, dlaczego niektdrzy uczniowie czesciej niz inni
zachowujg sie agresywnie lub stosujg przemoc. Mechanizméw i przyczyn tego
zjawiska mozna szukac¢ w kilku obszarach.

1. Czynniki biologiczne

Wyrdznia sie kilka czynnikéw biologicznych, ktére mogg mie¢ zwigzek z poziomem
agresiji. Zaliczamy do nich m.in.:

. Czynniki temperamentalne — dziecko o ,gorgcym” temperamencie jest bardziej
narazone na wytworzenie u siebie wzorca agresywnych zachowan.

x Wysoki poziom hormondw, zwtaszcza testosteronu u chtopcéw.

n  Zaburzona dynamika przebiegu procesow nerwowych (przejawiajgca sie w
postaci nadpobudliwosci psychoruchowej), ktéra wigze sie m.in. ze wzmozong
aktywnoscig dziecka i problemami w kontrolowaniu swojego zachowania.

Pomimo tego, ze opisane czynniki mogg nasila¢ agresje, nie nalezy ich jednak
traktowac jako gtowne przyczyny takich zachowan u dzieci.

2. Wplyw srodowiska rodzinnego

Wielu przyczyn agresji dziecka upatruje sie w jego pierwszym sSrodowisku
wychowawczym, jakim jest rodzina; rodzice czesto sg wrecz obwiniani o takie
zachowania swoich dzieci.

Badania wskazujg na negatywny wptyw trzech nastepujgcych czynnikéw rodzinnych:

m Brak ciepta i zaangazowania w sprawy dziecka ze strony gtdwnego opiekuna
(najczesciej matki).

Nadmierny dystans uczuciowy, chtdd i brak bliskiego kontaktu z dzieckiem -
szczegolnie w pierwszych latach jego zycia — mogg wptywa¢ na pozniejszy brak
empatii w kontaktach z ludzmi i jego wrogie nastawienie do otoczenia, co stanowi
ryzyko zachowan agresywnych.

m  Przyzwalajgca i tolerancyjna postawa wobec dziecka, szczegdlnie wobec jego
zachowan agresywnych w stosunku do otoczenia, czesto potgczona z brakiem
jasnych norm wobec dopuszczalnosci agresji.

Takie wychowanie czesto nazywane bywa ,bezstresowym”, chociaz w istocie jest dla
dziecka bardzo stresujgce. Pozwalanie dziecku na agresje, catkowity brak reakcji
rodzicow lub brak jednoznacznej reakcji w przypadku agresywnych zachowan wobec
otoczenia, powodujg ich utrwalanie sie.

m Brutalne, agresywne zachowanie rodzica.

Agresja jest zachowaniem, ktdrego mozna sie nauczy¢ poprzez obserwacje lub bycie
obiektem takich zachowan. Dzieci, ktore sg traktowane agresywnie przez swoich
rodzicdw, podobnie zachowujg sie wobec swoich rowiesnikow (szczegdlnie tych
stabszych), a w zyciu dorostym czesto wobec wtasnych dzieci.
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3. Wplyw grupy réwiesniczej

Grupa réwiesnicza jest dla dzieci waznym obszarem odniesienia. Nastepujgce
zjawiska grupowe mogg wptywa¢ na uksztattowanie sie wsréd dzieci wzorcow
agresywnych zachowan:

s Nasladowanie agresywnych zachowan tych oséb, ktore sg wazne i atrakcyjne w
grupie (np. starsi koledzy).

®  Zmniejszenie sie osobistej odpowiedzialnosci za agresywne zachowania, poprzez
,roztozenie” jej pomiedzy wiecej 0sob (,wszyscy to robig”).

B Zmniejszenie kontroli nad swoim agresywnym zachowaniem pod wptywem grupy.
4. Wplyw srodowiska szkolnego

Dla oséb pracujgcych w szkole szczegdlnie wazne mogg by¢ te czynniki ryzyka
przemocy, ktore zwigzane sg bezposrednio z sytuacjg szkolng. Mozna ich szuka¢ w
kilku obszarach:

m  Czynniki zwigzane z organizacjg nauczania — nuda, brak zagospodarowania
czasu, ograniczenie przestrzeni, zageszczenie, nadmiar bodzcoéw, hatas, brak
mozliwosci relaksu i odprezenia (dla uczniow i nauczycieli), brak zajeé
pozalekcyjnych.

n  Niewtasciwy system norm — np. system norm niejasny, niespdjny lub normy
,podwdjne” (inne sg deklarowane, a inne rzeczywiscie obowigzujg), normy
preferujgce uzycie sity, nieprzestrzeganie norm przez osoby znaczgce.

m  Niewtasciwa reakcja na zachowania agresywne — reakcje niekonsekwentne,
bagatelizowanie przez nauczycieli niektorych agresywnych zachowan uczniow,
brak reakcji na drobne wykroczenia, brak skutecznej mediacji w przypadku
konfliktow.

m  Czynniki zwigzane z relacjami uczen — nauczyciel — rodzic — m.in. sprzecznos¢
interesdw, brak autentycznego dialogu i kontaktu, niewtasciwy sposéb
komunikowania sie nauczycieli z uczniami.

Jakie formy przemocy wystepujg w szkole?
Najczesciej spotykane formy przemocy szkolnej to:

m  Przemoc fizyczna — bicie, kopanie, plucie, popychanie, szarpanie, wymuszanie
pieniedzy, podstawianie nogi, zabieranie przedmiotow, niszczenie wtasnosci.

Przemoc fizyczna moze by¢é stosowana bezposrednio — gdy sami jestesmy jej
sprawcami, lub posrednio — gdy sktaniamy do tego innych.

m Przemoc stowna i niewerbalna — dokuczanie, przezywanie, wysmiewanie,
wyszydzanie, obrazanie, os$mieszanie, przeszkadzanie, grozenie,
rozpowszechnianie plotek i oszczerstw (osobiscie lub np. za pomocg Internetu),
pokazywanie nieprzyzwoitych gestow. Rowniez ten rodzaj przemocy moze
wystepowac¢ w formie posredniej, gdy np. namawiamy innych do zrobienia komus$
krzywdy, wysmiewania lub wykluczenia z grupy.
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W szkole najczesciej méwimy o tzw. przemocy rowiesniczej. Specyficzng jej odmiang
jest tzw. fala uczniowska, czyli grupowe przesladowanie uczniéw pierwszych klas
przez starszych kolegéw, przybierajgce postaé przemocy fizycznej, stownej i
niewerbalnej, czesto przy uzyciu bardzo wyrafinowanych i brutalnych ,rytuatow”.

Przemoc w szkole moze sie jednak pojawi¢ rowniez w innych relacjach. Szkofa jest
systemem i w zwigzku z tym wszystkie jego ogniwa wptywajg na siebie wzajemnie.

Istniejg Sciste zwigzki miedzy sposobem funkcjonowania szkoty jako instytucji,
relacjami w gronie nauczycielskim, sposobem traktowania uczniéw przez nauczycieli,
a tym, jak oni sami sie zachowujg wobec rowiesnikdéw i dorostych. Bytoby przesadg
uwazac¢ wszystkie wymagania nauczycieli wobec uczniéw za przejaw przemocy, ale
mogg one przybra¢ takg forme, jesli bedg egzekwowane sitg — fizyczng lub
psychiczng. Przemoc nauczycieli wobec uczniéw to najczesciej krzyk, oskarzanie,
ironia, wyszydzanie, upokarzanie, nierzadko rowniez grozenie i wyzywanie, czasem
kary fizyczne. Inne zachowania — rzadko identyfikowane jako przemoc — to:

®  nadmierne i wygérowane wymagania, surowe oceny, zastraszanie uczniéw (tzw.
»fala nauczycielska” — ,nie musicie chodzi¢ do tej szkoty”, ,pokazemy wam, ze nic
nie umiecie”),

m zmuszanie uczniéw do bezwzglednego podporzgdkowania,

m stosowanie nadmiernych kar i konsekwencji nie zwigzanych z zachowaniem
ucznia.

W badaniach prowadzonych w £odzi w 2002 roku uczniowie wskazali, ze agresywne
zachowania nauczycieli pojawiajg sie sporadycznie w szkotach podstawowych (4 %),
czesciej w gimnazjach (19 %) i najczesciej w szkotach ponadgimnazjalnych (21 %).

Ostatnio coraz czesciej w szkotach wystepuje réwniez zjawisko przemocy grup
ucznidbw wobec pojedynczych nauczycieli. Dotyczy ono najczesciej uczniow szkot
ponadpodstawowych, czesto szkét zawodowych. Moze by¢ zwigzane z dysfunkcjg
catego systemu funkcjonowania danej szkoty, w ktorym brakuje wspétpracy i
wspolnej koncepcji wychowania.

Jakie sg skutki przemocy?

Najczesciej myslimy o szkodach, jakie sg udziatem ofiar przemocy. Ale w
rzeczywistos$ci konsekwencje przemocy ponoszg wszyscy uczestnicy tych sytuaciji.

Dtugotrwate pozostawanie w sytuacji przemocy wigze sie z przezywaniem silnych,
trudnych emocji, wptywa na sposéb myslenia o sobie i innych, na relacje z
otoczeniem, ma tez wiele skutkow dtugofalowych.

Ofiary przemocy przezywajg poczucie ponizenia i upokorzenia, lek, rozpacz i smutek.
Czujg sie osamotnione, bezradne i bezsilne. Wstydzg sie i czujg sie winne, ze nie
potrafig sobie poradzi¢. W szkole wplywa to negatywnie na koncentracje i w
konsekwencji na wyniki w nauce. Diugotrwate pozostawanie w takiej sytuacji moze
prowadzi¢ do zaburzen somatycznych, czesto powaznych schorzen.

Dtugofalowe skutki bycia ofiarg przemocy to obnizona samoocena i zanizone
poczucie wiasnej wartosci, problemy spoteczne — trudnosci w nawigzywaniu
kontaktow, sktonnosc¢ do izolacji, czeste mysli samobdjcze.

Dla sprawcéw przemocy konsekwencjg jest utrwalanie sie sposobu agresywnych
zachowan na przyszto$¢, obnizanie sie poczucia odpowiedzialnosci za wtasne
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dziatania, sktonnos¢ do zachowan aspotecznych, tatwe wchodzenie w konflikty z
prawem.

Swiadkowie przemocy, ktorzy nie potrafili sie jej skutecznie przeciwstawié,
przezywajg dezorientacje, czesto latami przechowujg poczucie winy, niezadowolenie
i pretensje do siebie, uczg sie biernosci, bezradnosci i niereagowania w trudnych
sytuacjach.

Jak rozpoznac ofiary i sprawcéw przemocy?

Ofiary przemocy szkolnej bardzo rzadko mdwig dorostym o swoich problemach.
Czesto majg doswiadczenia bagatelizowania ich klopotdw przez dorostych
(,przezywajg cie — nie zwracaj na to uwagi’, ,nie skarz’). Obawiajg sie tez
pogorszenia sytuacji, zemsty ze strony przesladowcéw. Ponadto przeszkadza im
wstyd i poczucie winy — dziecko jest przekonane, ze zastuzyto na takie traktowanie.

Zachowanie i samopoczucie ofiary ulega zmianom w przebiegu procesu przemocy.

Z poczatku dziecko najczesciej prébuje sie na rozne sposoby obronic. Polega to np.
na uleganiu sprawcom, wykonywaniu ich polecen, odrabianiu za nich lekciji,
przynoszeniu lub zdobywaniu dla nich zgdanych przedmiotéw. Dziecko prébuje
czasem zaprzyjazni¢ sie z osobami, ktére mu dokuczajg, bagatelizuje to, co je
spotyka, czesto sprawia wrazenie, jakby nie przeszkadzato mu wysmiewanie i
przezwiska, samo sie z nich $mieje. Dlatego tez wielu dorostych diugo nie zauwaza
problemu.

Gdy to nie pomaga, ofiara dokuczania i przesladowania zaczyna powoli unikaé
trudnych dla niej sytuacji. 1zoluje sie, moze opuszczac lekcje lub udawaé chorobe.

Czasem odmawia wychodzenia z domu lub zgda zmiany szkoty; w skrajnych
przypadkach dzieci takie uciekajg z domu lub podejmujg préby samobojcze.

Jednak istniejg sygnaty, ktore pozwalajg rozpoznacC takie dzieci. Dan Olweus,
norweski psycholog zajmujgcy sie od wielu lat problemem przemocy w szkole,
podaje nastepujgce wskazowki, pozwalajgce rozpoznac ofiare przemocy szkolnej:

— dziecko takie jest czesto wySmiewane, osSmieszane, ponizane, zastraszane,
popychane, zmuszane do wykonywania polecen kolegow, czesto tez nosi
nieprzyjemne przezwisko,

— moze szuka¢ swoich rzeczy, ktére czesto sg chowane, rozrzucane albo tez
niszczone,

— ma wyrazne S$lady fizyczne — zadrapania, since, takze podarte lub zniszczone
ubrania,

— czesto ptacze lub wyglada na osobe smutng, nieszczesliwa,

— moze przejawia¢ nieoczekiwane zmiany nastroju — od smutku do irytacji lub
nagtych wybuchow ztosci,

— jest izolowane, nie zapraszane do wspdélnych dziatan, w czasie podziatu na grupy
zostaje samo, jako ostatnie wybierane jest do grupy,

— ma problemy w gtosSnym wypowiadaniu sie na lekcji,

— traci zainteresowanie naukg, pogarszajg sie jego stopnie,
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— spdznia sie do szkoty lub zaczyna chodzi¢ do niej i z niej dziwng, okrezng trasg
albo zaczyna jej unika¢, wagaruje,

— przerwy spedza samo lub stara sie trzymac¢ w poblizu nauczyciela,

— nie bierze udziatu w imprezach i wyjazdach klasowych lub trzyma sie podczas nich
obok dorostych,

— nie ma kolegéw, nikt nie przychodzi do jego domu i ono samo tez nikogo nie
odwiedza,

— skarzy sie na czeste bole gtowy, brzucha, ma ktopoty ze snem, krzyczy lub ptacze
W nocy,

— domaga sie od rodzicow dodatkowych pieniedzy.

Niektére ofiary przemocy mogg zachowywacé sie w sposdb prowokujacy (czesto sg to
tzw. dzieci nadpobudliwe), co utrudnia ich rozpoznanie — zaczepiajg swoich
przesladowcow, przebywajg blisko nich, na ataki odpowiadajg agresja, s3
wybuchowe i impulsywne; czesto tez sg nielubiane przez nauczycieli i same mogag
stosowac przemoc wobec stabszych od siebie.

Uczniowie stosujgcy przemoc zazwyczaj sa:

— starsi, silniejsi lub bardziej sprawni fizycznie od swoich ofiar,

— aktywni i energiczni, starajg sie dominowaC nad otoczeniem i prébujg
podporzgdkowaé
sobie innych,

— sg impulsywni, tatwo wpadajg w gniew, czesto sg napieci lub sfrustrowani,
— nie przestrzegajg norm i regut,

— czesto wpadajg w ,zte towarzystwo”, dosy¢ wczesnie zaczynajg pi¢ alkohol,
popetniajg kradzieze i wchodzg w konflikty z prawem,

— czesto sie buntujg, wystepujg przeciw dorostym, chociaz mogg tez baé sie
silniejszych od siebie,

— majg opinie ,twardych”, nie przejawiajg wstydu, poczucia winy i empatii wobec
innych,

— sg raczej pewni i zadowoleni z siebie,
— zazwyczaj majg grupe osob, wsrdd ktorych cieszg sie popularnoscia,
— im sg starsi, tym bardziej majg negatywny stosunek do szkoty i tym gorsze oceny.

Zrédto: Jak radzié sobie z agresjg i przemoca? Niezbednik nauczyciela Profile Sp. z
0.0., Warszawa 2006
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Mobbing i bullying

Stowo mobbing nie ma doktadnego polskiego odpowiednika. Po raz pierwszy pojecie
to zostato uzyte przez Dana Olweusa w wersji norweskiej jako mobbining, a obecnie
rozpowszechnione jako mobbing. Zarbwno w jezyku angielskim, jak i w jezykach
skandynawskich, rozumie sie przez nie przemoc i molestowanie gtéwnie w miejscu
pracy. Z czasem pojecie to zostato réwniez rozszerzone o zachowania wystepujgce
w $rodowisku dzieci i mtodziezy w szkole. Zadne z polskich okreslen nie oddaje w
sposob petny zjawiska, z ktérym mamy do czynienia w szkolnych relacjach miedzy
uczniami. Zjawisko to mozna poréwnaé¢ do funkcjonujgcego w naszym polskim
jezyku pojecia "fali"* (w szkole analogicznie do tej w wojsku). Istotg "fali" jest jednak
roznica wieku lub pozycji, poza tym "fala" jest zjawiskiem grupowym. Dlatego pojecie
to, cho¢ bardzo bliskie nie jest w petni adekwatne.

Mobbing polega na szykanowaniu jednostki zazwyczaj przez grupe. Oznacza terror
psychiczny: zaczepianie, izolowanie, obmawianie, nieprzyjazne wypowiedzi i
zachowania grupy lub osoby w stosunku do drugiej osoby lub grupy, majgce na celu
wytgczenie konkretnej osoby z grupy kolezenskiej lub zawodowej. Ofiara zostaje
poddana dtugoterminowej przemocy ekonomicznej, psychicznej i spotecznej w celu
zastraszenia, upokorzenia i ograniczenia jej zdolnosci do obrony. Odczuwa ja
subiektywnie, ale mobbing daje sie takze potwierdzi¢ intersubiektywnie. Jest to
wielofazowy proces, w ktérym mobber (sprawca) stosuje metody manipulacji od
najbardziej subiektywnych i niezauwazalnych przez ofiare po najbardziej drastyczne,
powodujgce u ofiary izolacje spoteczng, jej autodeprecjacje, poczucie krzywdy,
bezsilnos¢ i odrzucenie przez wspotpracownikow (rowiesnikow), a w konsekwenciji
silny stres oraz choroby somatyczne i psychiczne. Przesladowania mogag
przyjmowac forme posrednig lub bezposrednig, az do przemocy fizycznej wigcznie.
Moga ogranicza¢ sie do gorszego traktowania (np. nikt z dang osobg nie chce sie
spotykac¢ po szkole lub bawic).

Ten rodzaj przemocy ma charakter dtugofalowy. Poczatkiem mobbingu zwykle jest
jakis konflikt, czesto mato istotny. Mobbing czesto przybiera posta¢ wyizolowania
jednostki z grupy wbrew jej woli.

Pokrewnym terminem w praktyce majgcym takie samo zastosowanie jest bullying.

Stowo bullying jest rozumiane najczesciej jako tyranizowanie, z intencjg
skrzywdzenia drugiej osoby. Agresywny akt w duzej mierze nie jest wynikiem
prowokacji i powtarza sie na przestrzeni jakiegos czasu. Okreslany jest czesto jako,
celowe, powtarzalne i nie prowokowane zachowania agresywne jednego lub grupy
sprawcdéw wobec ofiary; z zamiarem sprawienia jej bolu fizycznego, przykrosci,
ponizenia lub przerazenia jej, najczesciej w obliczu grupy ,widzow” z wyrazng
nierbwnowagg sit — niemoznoscig obronienia sie ofiary i poczuciem bezkarnosci
sprawcy.

Rozpatrujgc blizej to zjawisko, mozemy rozrdznic kilka odmian bullyingu:
1) bullying bezposredni
a) fizyczny — popychanie, plucie, kopanie, uderzanie, zabieranie i chowanie rzeczy,

zmuszanie do wykonywania ponizajgcych, osmieszajgcych lub odrazajgcych
czynnosci, w tym kopro i uro-filnych i seksualnych;
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b) stowny (emocjonalny) — grozenie, ponizanie przez przezywanie, wysmiewanie,
robienie min i prowokowanie;

2) Bullying posredni (ukryty)

a) relacyjny — obmawianie, rozpuszczanie plotek, namawianie innych do izolacji
ofiary, odrzucania jej i ignorowania;

b) cyber bullying — umieszczanie w sieci (e-maile, blogi, itp.) oszczerczych informaciji.

Sprawcami bullyingu zwykle sg osoby impulsywne, dominujgce, bez empatii,
postrzegajgce pozytywnie przemoc, takngcy spotecznego prestizu z wysokg
samooceng.

Ofiarami stajg sie najczesciej osoby, o nastepujgcych cechach: mate poczucie
bezpieczenstwa, lekowe, o niskim wskazniku wiezi réwiesniczych, niskim poczuciu
kompetenciji, czasem outsider.

Pojecie bullyingu jest bardziej rozpowszechnione w krajach anglojezycznych to jest w
Wielkiej Brytanii, Irlandii, Australii oraz w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie.
Natomiast pojecie mobbing zadomowito sie miedzy innymi w Szwecji, Finlandii,
Norwegii, Niemczech oraz w Polsce.

Zjawisko mobbingu jako fenomen grupowy:

. Zaréwno dzieci, jak i dorosli czesciej zachowujg sie agresywnie patrzac na
inng osobe zachowujgcg sie agresywnie. Wplyw ten jest wiekszy, gdy pozytywnie
oceniamy osobe, z ktérej bierzemy przykiad;

. Ostabianie sie hamulcéw moralnych lub kontroli nad wtasnymi agresywnymi
zachowaniami, gdy widzimy, ze osoba, z ktorej bierzemy przyktad jest wynagradzana
za swojg agresje;

. Rozmywanie sie odpowiedzialnosci przyczynia sie do zmniejszenia poczucia
winy i ostabienia wyrzutéw sumienia.

Ludzie ogladajgcy duzo przemocy w telewizji i na wideo, czy w kinach, sg bardziej
agresywni i mniej wspotczujgcy wobec ofiar.

Zrédfto: Stanistaw Ortowski Pracownia Profilaktyki i Resocjalizacji
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Przemoc w szkole definicje

Ztos¢ to emocja (uczucie). Jest zwigzana z mobilizacjg energii i pojawia sie
zazwyczaj w sytuacjach, w ktorych napotykamy na przeszkode (szeroko rozumiang)
w osiggnieciu waznego dla nas celu. Przezywajg jg wszyscy i nie mamy wptywu na
jej pojawienie sie. Dlatego ztoszczenie sie nie jest samo w sobie ani zte, ani dobre.
Mozemy mie¢ natomiast wptyw na to, co robimy, gdy czujemy zto$¢.

Agresje definiuje sie najczesciej jako $wiadome, zamierzone dziatanie, majgce na
celu wyrzadzenie komus$ szeroko rozumianej szkody - fizycznej, psychicznej lub
materialnej. Jej charakterystyczng cechg jest uzywanie przez kogos sity fizycznej lub
psychicznej wobec osoby o zblizonych mozliwosciach, majgcej zdolnos¢ skutecznej
obrony. Agresja jest czesto, lecz nie zawsze, sposobem wyrazania ztosci. W
szczegolnych warunkach agresja moze przeradzac sie w przemoc.

Przemoc to wykorzystanie swojej przewagi nad drugim cztowiekiem ( fizyczne;j,
emocjonalnej, spotecznej, duchowej). Mamy z nig do czynienia wéwczas, gdy osoba
stabsza (ofiara) poddana jest przez dtuzszy czas negatywnym dziataniom osoby lub
grupy osob silniejszych (sprawcy przemocy).

Zrédlo: Katarzyna Gafgzka Przemoc w szkole - definicje, charakterystyka i opis
zjawiska, referat
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Co to znaczy by¢ asertywnym

Asertywnos$c¢*) to umiejetnosc, dzieki ktérej ludzie otwarcie wyrazajg swoje mysli,
uczucia i przekonania, nie lekcewazgc uczuc¢ i poglagdow swoich rozméwcéw. Teoria
asertywnosci jest oparta na zatozeniu, Zze kazda jednostka posiada pewne
podstawowe prawa. W sytuacjach konfliktowych umiejetnosci asertywne pozwalajg
osiggng¢ kompromis bez poswiecania wtasnej godnosci i rezygnacji z uznawanych
wartosci. Ludzie asertywni potrafig tez powiedzieC ,nie” bez wyrzutéw sumienia,
ztosci czy leku. Asertywno$¢ jest zatem umiejetnoscig kluczowa, kiedy trzeba oprze¢
sie naciskom m.in. w sprawie alkoholu i narkotykow.

Asertywnos¢ to umiejetnos¢, a nie etykietka, ktérg mozna przykleja¢ ludziom.
To zachowania, a nie ludzi, mozemy okreSlac jako ,agresywne”, ,ulegle” czy
.asertywne”.

Asertywnos¢ jest czasami mylona z agresjg. W przypadku zachowan agresywnych
sytuacje sg postrzegane w kategoriach ,ja wygrywam, ty przegrywasz”. Ton gtosu w
zachowaniu agresywnym rozni sie od tonu gtosu w zachowaniu asertywnym — czesto
bywa hatasliwy, pobrzmiewa w nim pogrézka Iub sarkazm. Towarzyszy mu
odpowiednie zachowanie niewerbalne: mierzenie rozméwcy wrogim spojrzeniem,
grozenie palcem, naruszanie granicy przestrzeni prywatnej. Czesto myli sie rowniez
pojecia ztosci i agresji. ZlosC jest uczuciem, agresja za$ jednym z mozliwych
sposobdéw wyrazania ztosci. ZtoS¢ moze by¢ obecna takze w zachowaniach ulegtych
i asertywnych. W tych pierwszych kumuluje sie i moze pdzniej wybuchng¢ w postaci
agresji. W tych drugich jest wyrazana jako otwarty komunikat, np. ,Jestem na ciebie
zty”, i dzieki temu uswiadamiana rozmowcy.

Asertywnosc¢ nie musi by¢ stosowana w kazdym przypadku sprzecznosci intereséw;
czasami wrecz nie nalezy jej stosowaé. Asertywnosc¢ nie stanowi gwarancji sukcesu,
ale daje satysfakcje z wyrazania wtasnych uczu¢ po to, by konflikt mozna byto
rozstrzygng¢ bez poczucia winy czy nieszczerosci.

*) Uwaga:

Dla pojecia ,,asertywnosc” nie ma dobrego polskiego odpowiednika. Takie pojecia, jak
-Pewnosc siebie”, ,stanowczosc¢” i ,,zdecydowanie” nie oddajg znaczenia tego terminu. W
pracy z mtodszymi dziecmi mozna uzywac pojecia ,pewnosc¢ siebie”, ale trzeba wyttumaczyc,
Ze nie chodzi o ,upér’ czy ,zarozumiafoSC”, lecz o umiejetnoSC¢ wyrazania wfasnych
przekonan i bycie sobg niezaleznie od oczekiwan innych ludzi.
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Istota agresji

Zrodet przemocy w szkole jest wiele i sg one réznorodne. Duzy wptyw stanowi
rodzina i ostabienie jej roli wychowawczej, nieodpowiednie srodowisko réwiesnicze,
transformacja ustrojowa, ktéra stwarza szereg nowych oczekiwan, mozliwosci, norm
postepowania i zagrozeh spotecznych. W szkole dydaktyka stata sie centrum jej
dziatalnosci, odsuwajgc funkcje wychowawcze i opiekuncze. Pogon =za jak
najlepszymi wynikami ksztatcenia, iloscig zdobytych punkow na testach kompetencji,
pozycjg szkoty w nieoficjalnych, ale jednak rankingach, spowodowato, ze reforma
oswiaty w wielu miejscach przyniosta skutki zdecydowanie odmienne od zatozonych.
Znaczacg role w nasilaniu sie zjawisk patologicznych odegraty réwniez srodki
masowego przekazu, szczegolnie telewizja ukazujgca w filmach sceny okrucienstwa,
agresji i zabijania.

Sg rozne podziaty agresji. J. Danilewska odréznia agresje bezposrednig i agresje
posrednig. Agresja bezposrednia polega na ataku skierowanym wprost na okreslong
osobe lub rzecz. Agresja posrednia powoduje szkode lub przykro$¢ osobie, na ktdrg
skierowana jest intencja, chociaz do bezposredniego ataku nie dochodzi. Agresja
stowna wyraza sie w formie ponizajgcych wypowiedzi, grézb czy wprowadzeniu w
btad. Innymi stowy, agresja posrednia polega na dziataniu na czyjg$ szkode przy
jednoczesnym unikaniu spotkania twarzg w twarz. Jej przyktadem moze by¢ ztosliwe
obmawianie kogoS. Agresja bezposrednia polega na wyrzadzaniu komus$
bezposredniej krzywdy. Moze mie¢ charakter fizyczny (bicie, kopanie, popychanie)
lub stowny (zniewagi, przeklenstwa, grozby).

Jak dotad brak zgodnosci uczonych w poglgdach na temat genezy i zrodet agresii.
Nierozstrzygniety jest do dzi$ spor, czy agresja ma charakter wrodzony czy nabyty.

Ch.N. Cofer i M.H. Appley dokonali podziatu i wyréznili cztery koncepcje agresiji:
X agresja jako instynkt,

X agresja reakcjg na frustracje,

X agresja jako nabyty poped,

X  agresja wyuczona przez wzmacnianie.

Zwolennicy teorii agresji jako instynktu dowodzg, ze jest ona konieczna do
utrzymania gatunku - jako naped dziatania. Sugerujg, ze czlowiek rodzi sie z
instynktem agresji, nazywanym tez instynktem walki, ktéry jest niezbedny w zyciu.
Instynkt walki pobudza do zachowah umozliwiajgcych zaspokojenie potrzeb
cztowieka, utrzymanie dotychczasowego stanu posiadania. Podmioty zwigzane z
niepowodzeniami wywotujg uczucie gniewu i powodujg zachowania agresywne.
Badania fizjologéw nie potwierdzajg jednak tezy o istnieniu instynktu agresiji.

Psychologowie z Yale, m.in. N.E. Miller i R.R. Sears, sg zgodni, ze agresja powstaje
w wyniku frustracji. Frustracja jest stanem przykrego napiecia emocjonalnego,
wywotanego niemoznoscig zaspokojenia jakiejs potrzeby, osiggniecia jakiego$ celu.
Charakteryzuje sie przygnebieniem, poczuciem bezowocnosci wszystkich wysitkow.
Napiecie emocjonalne wywotane frustracjg jest pobudkg do agresywnego dziatania w
celu wytadowania tego napiecia. Nie w kazdej jednak sytuacji frustracyjnej pojawia
sie agresja. Nie wystepuje wtedy, gdy jednostka osigga cel nieidentyczny, ale
podobny do zamierzonego.

Niekiedy zachowania agresywne majg forme ukrytg w postaci mysli o zemscie.

Fizjologowie twierdzg, ze zachowania agresywne i lekowe, podobnie jak uczucia
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rozdraznienia, gniewu i strachu wywotujg pewne zmiany fizjologiczne. Ogét tych
skutkow, ktore powstaty w organizmie okresla sie pojeciem stresu. Stres to zjawisko
nieodtgczne od zycia, zjawisko, ktére powinno by¢, i w normalnych warunkach jest
czynnikiem mobilizujgcym i pobudzajgcym aktywnos¢. J. Dollard i N .R. Miller
twierdzg, ze gniew jest wyuczonym popedem, ktdrego konsekwencjg sg zachowania
agresywne. Nastepuje to juz w wieku wczesnego dziecinstwa. W zaleznosci od
reakcji opiekundéw, czy rodzicow dziecko reaguje krzykiem, gtosnym ptaczem,
niszczeniem zabawek uderzaniem opiekunow.

Dziecko np. chce bawiC sie zabawkag czy ksigzkag starszej siostry. Jezeli rodzice
zaspokajajg jego oczekiwania, podobnie postgpi w nastepnej sytuacji, probujgc
krzykiem zdoby¢ upragniong rzecz, wymuszang agresja, ktéra w koncu stanie sie
nawykiem.

Dodac trzeba, ze na site agresji ma wptyw alkohol. Zachowania agresywne pod jego
wptywem moga by¢ bardziej brutalne. W wychowaniu, juz u dzieci w wieku szkolnym,
a takze i wczesniej, dajg sie zauwazy¢ rézne postacie agresji. Stwierdzenie, ktory z
wymienionych rodzajow agresji w konkretnej sytuacji przewaza, jest niemozliwe.
Kazdy, bowiem cztowiek przezywa rozmaite frustracje, obserwuje innych ludzi i
poddawany jest wptywom grup spotecznych. Prawdopodobnie, wiec jesli chodzi o
agresje, jej sita, czestos¢ wystepowania, rodzaj manifestowanych zachowan zalezg,
tak jak w ogodle osobowosc¢ cztowieka, od zadatkow wrodzonych, aktywnosci wtasnej,
wptywow srodowiska i od wychowania. Zachowanie cztowieka przynajmniej w
pewnym stopniu jest efektem uczenia sie. O ile mozna obawia¢ sig, ze trudne lub
wrecz niemozliwe jest czynienie zmian wychowawczych w zakresie tendencji
wrodzonych, o tyle to, co powstato przez uczenie sie, mozna zmieni¢ takze w ten
sam sposob pod warunkiem rozpoczecia procesu oduczania wtedy, kiedy
zachowania niepozgdane sg stabo utrwalone, nie staly sie jeszcze statg cechg
osobowosci. Wiasciwie tylko takie podejscie pozwala z optymizmem planowac i
podejmowaé prace wychowawczg z dzieémi agresywnymi, a dzieci agresywne to
takie, ktére stosujg agresje w odpowiedzi na rézne sytuacje konfliktowe i uciekajg sie
do niej czesciej niz ich réwiesnicy.

Zrédto:  Zbigniew POPtAWSKI Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im.
Stanistawa Staszica w Pile
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Przemoc w szkole

Problem przemocy dzieci wobec dzieci w szkotach istniat zawsze. Jest on zjawiskiem
ztozonym i obejmuje swoim zasiegiem zarowno rézne formy agresji, jednorazowe
oraz systematyczne akty znecania sie silniejszych ucznidéw nad stabszymi, jak i
zorganizowang forme przemocy starszych klas nad miodszymi. Wiele szkdt boryka
sie z problemem przemocy réwiesniczej i potrzebuje wsparcia w jego rozwigzaniu.
Nieprawdg jest, ze problem przemocy i agresji dotyczy tylko szkét z duzych miast lub
szkét o duzej liczebnosci ucznidw.

CZYM JEST ZJAWISKO AGRESJI | PRZEMOCY?

» Agresjg jest kazde zamierzone dziatanie, ktére ma na celu wyrzgdzenie komus lub
czemus szkody, straty, bolu. Jest to zatem zachowanie, ktére powoduje wyrzgdzenie
krzywdy komus$ lub sobie oraz niszczenie czegos$. W przypadku agresji uczniowie
charakteryzujg sie tym, ze majg podobng site fizyczng i psychiczng. Wynika z tego, iz
osoba zaatakowana potrafi broni¢ swoich praw.

* O przemocy méwimy woéwczas, gdy uczen atakujgcy jest silniejszy fizycznie lub
psychicznie, starszy. Cechg charakterystyczng jest zatem nierbwnowaga sit. W
przypadku przemocy tworzg sie dwie role: sprawcy i ofiary. Role te majg wptyw na
dalsze funkcjonowanie dzieci. Odmiang przemocy, szczegdlnie bolesng dla ucznidéw
jest zjawisko znecania sie. Wystepuje ono wéwczas, gdy jeden uczen jest przez
dtuzszy czas narazony na ataki ( bezposrednie lub posrednie) ze strony innego,
silniejszego kolegi czy grupy i nie potrafi im sie przeciwstawic.

JAKIE FORMY PRZEMOCY MOZNA SPOTKAC W KLASIE?

1. Przemoc fizyczna - bicie, popchniecia, podcinanie ndég, wymuszanie pieniedzy,
zamykanie, niszczenie wtasnosci, kopanie, plucie.

2. Przemoc stowna - przezywanie, wysmiewanie, grozenie, osmieszanie,
plotkowanie, namawianie sig, szantaz, obrazanie.

3. Przemoc bez uzycia stow i kontaktu fizycznego - wrogie gesty, miny, izolowanie,
wyobcowanie ofiary od grupy, manipulowanie zwigzkami.

Chiopcy stosujg najczesciej przemoc jawng, bezposrednig wykorzystujgc site
fizyczng.

Dziewczynki cze$ciej uzywajg posrednich form przemocy takich jak obrazanie,
oszczerstwa, rozpowszechnianie plotek, wykluczanie z grupy, manipulowanie
zwigzkami przyjazni.

Te formy przemocy sg dla nauczyciela mato widoczne. Sg one jednak takim samym
naruszeniem praw jak bezposredni atak. Sg tak samo bolesne i krzywdzace.

Dlaczego uczniowie zachowujg sie agresywnie, stosujg przemoc?

Zadajemy sobie czesto pytanie, co powoduje ze nasi uczniowie majg sktonnosci do
znecania sie nad kolegami. Czemu dziecko, ktére wydaje nam sie dobre i uczynne,
przytacza sie do krzywdzenia swoich klasowych kolegow?

Mozna spotka¢ wsréd nauczycieli myslenie, ze sprawcami przemocy zostajg dzieci,

28



ktére ze swej natury sg zte. Taka opinia nie sprzyja naszej pracy wychowawczej. Na
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to, aby dziecko stato sie sprawcg przemocy majg wptyw okreslone warunki jego
rozwoju i sposoby wychowywania go.

Warto pamietaé, ze nie istnieje jedna konkretna przyczyna. To zwykle zesp6t réznych
czynnikow decyduje o tym, ze niektdérzy nasi uczniowie stosujg przemoc wobec
innych.

Zastanawiajgc sie nad przyczynami agresji i przemocy swoich uczniéw warto wzig¢
pod uwage: dom rodzinny dziecka, szkote, wptyw grupy réwiesniczej i mediéw.

PRZYCZYNY TKWIACE W RODZINIE

* brak ciepta, zaangazowania, zainteresowania sprawami swego dziecka

* pobtazliwosc¢ i przyzwolenie dla dziecka na stosowanie agresji wobec innych
* brak jasno wyznaczonych granic - jak dziecku wolno sie zachowac a jak nie

+ stosowanie agres;ji i przemocy przez rodzicow w kontaktach miedzy dorostymi i w
stosunku do samego dziecka

* wychowanie w duchu " dziecko nie ma gtosu "
* rozwigzywanie konfliktéw i napie¢ domowych metodami " sitowymi "

+ stosowanie agres;ji i przemocy przez rodzicow w kontaktach miedzy dorostymi i w
stosunku do samego dziecka

* kryzysy domowe (kt6tnie, rozwdd rodzicow)

» podwojne wzorce zachowan (co innego sie mowi, co innego robi)
* gorgcy temperament samego dziecka

PRZYCZYNY ISTNIEJACE W SZKOLE

Czynniki zwigzane z samg instytucjg i organizacjg szkoty typu:

» Hatas, mata przestrzen i ograniczona ruchliwos¢

» Czas spedzany w sposéb gtownie ukierunkowany

» Stata sytuacja oceny i narzucony z gory porzadek

» Zbyt wiele sytuacji bez mozliwosci wyboru, wycofania sie z pracy grupy
* Anonimowosc¢ uczniow i nauczycieli

Czynniki zwigzane z relacjami nauczyciele - uczniowie typu:

» Chtéd emocjonalny oraz brak kontaktu nauczyciel - uczen

» Niewlasciwe sposoby komunikowania sie nauczycieli z uczniami (ponizanie,
osmieszanie przed klasg, straszenie, podkreslanie wiadzy nauczyciela itp.)

* Agresja i przemoc dorostych na terenie szkoty
* Rozwigzywanie konfliktow dorosli - dzieci metodami " sitowymi "
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* Relacje oparte tylko na wymaganiach bez nagradzania i wzmacniania pozytywnych
zachowan dzieci

Czynniki zwigzane z procesem nauczania typu:
» Zbyt duzo wymagan bez uwzgledniania potencjatu i mozliwosci dzieci

* Brak doceniania i podkre$lania wysitkbw i postepéw dzieci, skupienie na
negatywach

* Niesprawiedliwos¢ w traktowaniu i ocenianiu uczniow

* Mato uwagi poswieconej roztadowaniu napie¢ podczas lekc;ji

* Nuda i schematycznosc¢ podczas lekcji, biernos¢ uczniow

Poza tym:

* Brak spdéjnych reakcji nauczycieli na agresywne zachowania i akty przemocy
* Brak jasnych regut zycia szkolnego

 Brak konsekwencji i zgodnosci nauczycieli w egzekwowaniu przyjetych norm
* Brak poczucia wspétodpowiedzialnosci u ucznidw za zycie szkoty.
PRZYCZYNY MAJACE MIEJSCE W GRUPIE ROWIESNICZEJ

Dzieci mogg przytgczy¢ sie do przesladowania kolegéw poniewaz:

* Nasladujg osobe z grupy, oceniajg przez nich pozytywne (odwazna, silna), ktéra
zachowuje sie agresywnie. Oni sami czesto sg niepewni swej pozycji w grupie.

» Widzg, ze uzywajgcy przemocy uczen odnosi korzysci, nie traci swej popularnosci

* Nasladowany uczeh stosujgcy przemoc nie spotyka sie z negatywnymi
konsekwencjami ze strony dorostych

« W grupie rozmywa sie odpowiedzialnos¢ (jezeli jest sie jednym z wielu
odpowiedzialnosc¢ stabnie i zmniejsza sie w poczucie winy)

» Dlugotrwate dokuczanie ofierze powoduje, ze uczniowie zmieniajg do niej swoj
stosunek. Prze$ladowanie ofiary czyni jg w oczach dzieci mniej wartosciowa,
zastugujgca na taki los. Poczucie winy zatem maleje, wyrzuty sumienia stabnag.

WPLYW MEDIOW

Ogladanie aktow przemocy wptywa na uczenie sie przez dzieci agresywnych
zachowan.

Dzieci wyrazniej uczg sie zachowan agresywnych, gdy pokazywana forma przemocy:
* Przynosi satysfakcje sprawcy, nagrode lub nie jest ukarana

+ Jest demonstrowana przez atrakcyjng osobe, z ktérg dziecko moze sie fatwo
utozsamié

+ Jest dokonywana jednoczesnie przez wiele oséb
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* Jest usprawiedliwiona jako aprobowana spotecznie
« Jest pokazana realistycznie i atrakcyjnie (mozna jg nasladowac).

Media obnizajg poziom empatii, wspdtczucia u dzieci wobec ofiar oraz podwyzszajg
prég tolerancji wobec przemocy szczegdlnie gdy:

* nie pokazujg cierpienia, krzywdy ofiary przemocy

* nie ukazujg negatywnych skutkédw przemocy, a napiecie u napastnika po
zastosowaniu przemocy znika, napastnik rozluznia sie.

PORTRET OFIARY

OFIARA PASYWNA:

* wrazliwa

* nieSmiata, niepewna, ostrozna w kontaktach z innymi

* trudno jej zaistnieC w grupie

* lekowa

* brak umiejetnosci bronienia sie, atakowana - ptacze, wycofuje sie, ucieka
* niska samoocena, nieumiejetnos¢ oceniania swojej sytuacji

* poczucie osamotnienia i opuszczenia

» zwykle nie ma w klasie zadnego dobrego przyjaciela

* negatywnie nastawiona na stosowanie przemocy

* najczesciej stabsza fizycznie (jesli chodzi o chtopcéw)

* blizsze i lepsze od przecietnych kontakty z rodzicami, czesto lepszy kontakt z
dorostym niz z réwiesnikami

Zasadniczy rys: Reakcje pasywne i niepewne (petne leku) potaczone (przynajmniej w
przypadku chtopcéw) ze stabos$cig fizyczna.

Komunikat wysytany w $wiat:

" jestem staba, nieszczesliwa, boje sie, nie umiem sie obroni€, nie bede sie bronic"
OFIARA PROWOKUJACA:

* problemy z koncentracjg

* niespokojne zachowanie, czesto nadaktywnosc¢

» wytwarza wokoét siebie atmosfere irytacji i napiecia

* jej zmienne humory sg przyczyng czestych konfliktéw z kolegami

» zachowanie moze by¢ odbierane przez wiekszos¢ klasy jako prowokujgce i moze
powodowac negatywne reakcje ze strony innych
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NAJCZESCIEJ SPOTYKANY MIT NA TEMAT OFIAR:

" najczestsze ofiary to grubaski, rudzielce, okularnicy”

Dziecko nie zostaje ofiarg znecania jedynie dlatego, ze jest - grube, rude, w
okularach, ma inny sposob ubierania sie czy postuguje sie odmiennym dialektem -

ale dlatego, ze posiada pewne cechy charakteru i zachowuje sie w szczegdlny
sposob (opisany powyzej).

" Roznice w wygladzie zewnetrznym majg znacznie mniejszy, niz sie zwykle sadzi,

wplyw na pojawienie Sie zjawiska znecania w szkole. Nie znaczy to, ze w
konkretnych sytuacjach roznice te moga mieé istotne znaczenie".

PORTRET SPRAWCY
wedtug Dana Olweusa
AKTYWNY SPRAWCA PRZEMOCY - ,,LIDER”
* agresja przejawiana wobec kolegdw, a takze dorostych
+ zafascynowanie przemocsy i jej narzedziami
* akceptacja przemocy
* impulsywnos¢
* potrzeba dominacji
* brak (albo mato) wspodtczucia wobec ofiar
* Srednie, lub nieco wyzsze niz przecietne poczucie wlasnej wartosci
» wieksza (od innych, zwlaszcza zas od swoich ofiar) sita i sprawnos¢ fizyczna
* przecietnie lub mato popularny w klasie
» czesto otoczony " $witg" (2-3 osoby)
WS$rdd dziewczynek sita fizyczna odgrywa zdecydowanie mniejszg role.

Zasadniczy rys.. Reakcje agresywne potgczone (przynajmniej w przypadku
chtopcdéw) z sitg fizyczng. Komunikat wysytany w Swiat:

" Jestem silny, pewny siebie, lubie przemoc, chce rzgdzi¢ i by¢ wazny "
PASYWNY SPRAWCA PRZEMOCY - "ASYSTENT "

* nie inicjuje ale uczestniczy w przemocy

* niezbyt pewny siebie, w grupie czuje sie lepigj

Dzieci bedgce sprawcami przemocy przezywajg rézne uczucia, wiedzgc o nich
tatwiej nam dorostym podejmowac interwencje dorazng lub dlugofalowg. Jesli
przyjrzymy sie temu, co myslg, mozemy wystosowa¢ do nich komunikat, ktory
przekazuje naszg niezgode na stosowanie przemocy czy agresji wobec innych
dzieci. Dobry komunikat ma charakter edukacyjny dla dziecka, jest stanowczy, ale
wypowiedziany z szacunkiem.
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Co czuje dziecko - sprawca przemocy?

Co mysli dziecko — sprawca
przemocy?

" Jestem wazny, czuje swojg site "

" Czuje ztosc¢ dla stabosci ofiary "

" Czasem jest mi przykro "

"Zadowolenie i satysfakcje, bo mogtem sie
zemscic - nie tylko mi jest zle na swiecie "

" Jestem zadowolona - wreszcie cos sie
dzieje i nie jest mi nudno "

"Jestem wsciekta, moge sie wytadowac na
kims kto sie nie broni"

" Troche mu wspofczuje, ale inni tez tak
robig "

" Ztosci mnie, ze jest taki niezdarny "

" Dlaczego mam przestac, inni tez tak
robig "

" Nie mam wyrzutow sumienia, bo mu sie
nalezato, mnie nikt nie dostrzega "

" Zemszcze sie za to, ze jest mi zle "

" Krece sie w btednym kole, ale nie moge
przestac¢ "

" Nie wiem, co mozna robi¢ innego "

" Wiem, ze robie Zle, ale to robie "

" Licze na poparcie innych, potem nie
moge sie wycofac "

" Zwrdce na siebie uwage "

" Jest mi nudno, tak mamy dobrg zabawe,
nikomu to nie przeszkadza "

" Nikt nie powiedziat, ze to zle, ze trzeba
przestac¢ "

" Nie widze w tym nic zlego, nie widze,
zeby kto$ cierpiat "

" Nie miatem Zzadnej kary od dorostych,
gdyby to bylo cos ziego, nauczyciel
przeciez by mi powiedziat "

" Inni to akceptuja, nikt mu przeciez nie
pomaga w klasie "

" Dorosli udajg, ze nie widzg, nie ma
problemu "

Zrédto: Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Ustawicznego, Przemoc.pdf
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Cyberprzemoc

Cyberprzemoc jest jednym z najszybciej rozwijajgcych sie zagrozen w Internecie, ktére
dotyka oséb w roznym wieku. Akty cyberprzemocy, czyli przemocy z uzyciem mediow
elektronicznych — cho¢ dokonywane sg w wirtualnym s$wiecie, potrafig realnie
wyrzgdzi¢ bardzo duzg krzywde. Osobe dopuszczajgcg sie takich czynéw okresla sie
stalkerem.

Najczestsze formy cyberprzemocy

* wlamania na poczte elektroniczng, komunikatory w celu rozpowszechnienia
kompromitujgcych i oSmieszajgcych materiatow

* rozsytanie dyskredytujgcych wiadomosci
* konstruowanie osmieszajgcych i ponizajgcych witryn internetowych

» zbieranie informacji o danej osobie, ktére zostajg wykorzystane nastepnie do
zastraszania, ponizania i szantazowania ofiary,

* kradziez tozsamosci w sieci internetowej, podszywanie sie pod okreslong osobe.
Kim sa ofiary i sprawcy cyberprzemocy?

Najczestszymi ofiarami i sprawcami cyberprzemocy sg koledzy lub kolezanki z klasy,
lecz czasami takze osoby kompletnie obce. Wedlug Raportu Norton Online Family
prawie 79 proc. dzieci z Polski przyznato, ze miato negatywne doswiadczenia w sieci.
Ponad potowa miata co najmniej jedno powazne negatywne doswiadczenie, jak np.
otrzymanie nieprzyzwoitego zdjecia od obcej osoby, zastraszanie lub stato sie ofiarg
cyberprzestepstwa.

Inny z kolei raport Fundacji Dbam o M¢6j Zasieg méwi o tym, ze 25,1 proc. uczniow
przyznaje, ze przynajmniej raz w zyciu opublikowano ich zdjecie/film w Internecie w
celu osmieszenia; 13 proc. ucznidw byto ofiarg prowokowania lub atakowania
fizycznego oraz jednoczesnego dokumentowania zdarzenia za pomoca filmu lub zdjec;
37,2 proc. uczniow w Polsce doswiadczyto hejtowania, czyli otrzymywania obrazliwych
wiadomosci, wpisdw na czatach, forach i portalach spotecznosciowych.

Co drugi uczen uwaza, ze ofiarg cyberprzemocy moze byc¢ kazdy.
Przyczyny cyberprzemocy

Zazwyczaj sg to niewinne zarty ale bywa i tak, ze przekracza sie granice moralnosci.
Wigze sie to z niskim poczuciem empatii wéréd wspotczesnej mtodziezy.

Niektérzy potrafig promowaé zachowania antyspoteczne i agresywne aby podkresli¢
swojg niezaleznos¢, inne osoby biorg z nich przyktad majgc na celu zaimponowanie i
wyréznienie sie na tle grupy.

Zdarza sie tez niestety coraz czesciej ze stosowanie cyberprzemocy staje sie formag
dobrej zabawy i spedzania wolnego czasu w grupie. Co za tym idzie, aby by¢
tolerowanym w takiej grupie stosuje sie podobne zachowania.

Jak nie zosta¢ ofiarg agresji w Internecie?
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Nie musisz wcale kasowaC swojego profilu na ,fejsie”. Wystarczy, ze uzbroisz sie w
zdrowy rozsgdek i bedziesz przestrzegaC ponizszych wskazéwek. Pozwolg Ci one
unikngc¢ sytuaciji, w ktérych mozesz stac sie ofiarg cyberprzemocy.

» Nie powinno sie udostepnia¢ swoich haset ani loginbw. Wazne jest réwniez, aby nie
byty one tatwe do odgadniecia. Btedem jest ponad to zapisywanie haset czy waznych
informacji stuzgcych do komunikacji w Internecie - poniewaz mogg one trafic w
niepowotane rece.

* Nalezy chroni¢ swojg prywatnos¢ - nie tylko poprzez ograniczone udostepnianie
danych osobowych osobom obcym, ale réwniez przez stosowanie réznego rodzaju
zabezpieczen, programow antywirusowych i antyszpiegowskich.

* Podejrzane e-maile oraz wiadomosci od nieznanych osob o niepokojgcej tresci nalezy
pozostawia¢ bez odpowiedzi.

* Nie warto wdawac sie w kiétnie ani pozwoli¢ na sprowokowanie sie do wymiany
obelg. Nalezy starac sie unikaé takich miejsc w Internecie, gdzie pojawia sie agresja i
przemoc.

Co jednak zrobic¢ kiedy juz zostaniemy takg ofiarg?

 Nie dziataj pod wptywem strachu. Strach i panikg sg tym, na co przestepca wtasnie
czeka. Postaraj sie zebrac i przeanalizowac¢ informacje ,,na chtodno”.

» Podziel sie problemem z zaufang osobg np. z rodzicem, nauczycielem, przyjacielem.
W takich sytuacjach, wsparcie emocjonalne jest bezcenne.

 Zgtaszaj treSci obrazliwe administratorom. Wiekszo$¢ stron i portali
spotecznosciowych pozwala zgtosi¢ obrazliwe tresci, lub nieprzyzwoitego uzytkownika.
Wtedy administrator moze go zablokowacé lub tez usung¢ obrazliwe posty i komentarze.

» Zwrd€ sie o pomoc do organizacji specjalizujgcych sie w zwalczaniu cyberprzemocy
np. www.dyzurnet.pl, czy tez bezptatny telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111

« Jesli to nie wystarczy mozesz zwrdci¢ sie o pomoc na posterunku policji, gdyz
cyberprzemoc i stalking w Polsce to czyny karalne.

Odpowiedzialno$¢ prawna

W dniu 6 czerwca 2011 r. weszta w zycie poprawka do ustawy - Kodeks karny,
opublikowana w Dz. U. z 2011 r. Nr 72, poz. 381, uznajgca cyberprzemoc jak i stalking
w Polsce za czyn zabroniony. Obecnie czyn ten podlega karze na podstawie art. 190a
K.k.

» paragraf 1: Kto przez uporczywe nekanie innej osoby lub osoby jej najblizszej
wzbudza u niej uzasadnione okolicznosciami poczucie zagrozenia lub istotnie narusza
jej prywatnos¢, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

» paragraf 2: Tej samej karze podlega, kto, podszywajac sie pod inng osobe,
wykorzystuje jej wizerunek lub inne jej dane osobowe w celu wyrzgdzenia jej szkody
majgtkowej lub osobistej.

 paragraf 3: Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1 lub 2 jest targniecie sie
pokrzywdzonego na wiasne zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od
roku do lat 10.
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- paragraf 4: Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1 lub 2 nastepuje na wniosek
pokrzywdzonego.

Niezaleznie od tego uregulowania prawnego nadal pozostajg karalne réwniez m.in.
pomowienie, zniewaga, grozba karalna, niszczenie danych informatycznych i
utrudnianie dostepu do danych informatycznych, ktére mogg by¢ przejawami
cyberprzemocy. Niezaleznie od ochrony prawnokarnej pokrzywdzonego, osoba taka
moze pozwac¢ dodatkowo przesladowce jako poszkodowany w procesie cywilnym o np.
naruszenie dobr osobistych.

Zrédto: Jakub Chmielecki, Jakub Jassak, Btazej Jaszczerski, Rafat Kellas i Kajetan
Stopa, Cyberprzemoc, https.//www.lo.internetdsl.pl/dokumenty/cyberprzemoc.pdf
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